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LICITACION PUBLICA ESTATAL NO. SAFIN-EST-030-2025
"CONTRATACION DE SERVICIOS DE EVALUACION INSTITUCIONAL E INTEGRAL"

eVALUATE : Polfticas Publicas S 4 C.V

expertos en politicas publicas

Servicios Técnicos para realizar la Evaluacién Integral (Informe
Estatal de Evaluacién) del Fondo de Aportaciones para la
Seguridad Piblica (FASP) 2025 del Estado de Campeche

Antecedentes

Las Aportaciones Federales para las Entidades Federativas y Municipios o Ramo
General 33 es un instrumento del Gobierno Federal mediante el cual se transfieren
recursos a los estados y municipios para fortalecer dreas de demanda especifica

como educacioén, salud, programas alimenticios, entre ofros.

Dentro de los ocho fondos que conforman el Ramo 33 se encuentra el Fondo
de Aportaciones para la Seguridad Pdblica de los Estados y del Distrito Federal (FASP)

el cual se establece anualmente en el Presupuesto de Egreso de la Federacion (PEF).

El FASP tiene como objetivo apoyar a las entidades federativas y municipios
con recursos federales para dar cumplimiento a las politicas de seguridad acordadas

dentro del Sistema Nacional de Seguridad PUblica.

Tanto la Ley de Coordinacién Fiscal (LCF) vy la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria (LFPRH) establecen obligaciones para que las enfidades
federativas, que son responsables de designar los recursos de los fondos, cumplan con

condiciones de rendicion de cuentas y transparencia.

La LFPRH instaura que los recursos federales utilizados por los estados deben ser
evaluados por instancias externas en el senfido de que estas constituyen actores
imparciales y transparentes que, gracias a su experiencia, pueden asesorar y evaluar

a los programas sociales.

Los Lineamientos Generales de Evaluacidn del Fondo de Aportaciones para la
Seguridad PUblica de los Estados y del Distrito Federal (en adelante los Lineamientos
Generales de Evaluacion, LGE), mandatan que los Secrefariqc_i..o‘s,Ejecutivos Estatales

deben evaluar las metas y los recursos asociados con los Programas con Prioridad
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Nacional (PPN) y Subprogramas con Prioridad Nacional (SPPN), establecidos en los

Proyecto de Inversion y Anexos Técnicos de los Convenios de Coordinacién del FASP.

Evaluare cuenta con 12 afios de experiencia en |a realizacién de la Evaluacién
Institucional (Encuesta Institucional) y Evaluacién Integral (Informe Estatal de
Evaluacién) del FASP en diversas entidades federativas, porlo que lo que colaborado
con los Secretariados Ejecutivos Estatales de Tlaxcala, Colima, Campeche, Veracruz,

Puebla, Hidalgo y Sonora.

Debido a lo anterior, se extiende la presente Propuesta de Servicios Técnicos
para realizar la Evaluacién Integral (Informe Estatal de Evaluacién) del Fondo de
Aportaciones para la Seguridad Publica (FASP) 2025 del Estado de Campeche.

01372
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Objetivo general

Identificar y medir los cambios en el desempeio de las Insfituciones de Seguridad
PUblica estatales en términos de eficiencia, eficacia y resultados, y en alineacién a

los Ejes Estratégicos, Programas y Subprogramas con Prioridad Nacional.

Responsabilidades generales

1. Aplicar el formulario en apego al *Anexo 2 bajo la metodologia de entrevista
directa mediante visitas presenciales a las Instituciones de Seguridad PuUblica.

2. La informacién a recabar deberd corresponder al periodo de referencia
comprendido entre el 1 de enero de 2025 y el 31 de octubre de 2025.

3. El levantamiento del Informe Estatal de Evaluacién se deberd llevar cabo
durante el periodo comprendido entre el 31 de octubre y el 1 de diciembre de
2025.

4. Redlizar el registro de informacién del *anexo 2 en la plataforma digital
implementada por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Pdblica (SESNSP).

5. Integrar un equipo multidisciplinario con al menos 5 integrantes.
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‘! Metodologia y estrategias de logistica y coordinacién
LN ;

La metodologia propuesta por Evaluare estd en toial apego a los Términos de
Referencia (TdR) Evaluacién Especifica de Desempeiio Fondo de Aportaciones para
la Seguridad Piblica (FASP) 2025 Evaluacidn Institucional (Encuesta Institucional)
Evaluacion Integral (Informe Estatal de Evaluacién) contenidos en las Bases de Ig
Licitacion Piblica Estatal No. SAFIN-EST-030-2025 “CONTRATACION DE SERVICIOS DE
EVALUACION INSTITUCIONAL E INTEGRAL" (en adelante las Bases).

En esfe sentido, la evaluacién consistird en un levantamiento de informacién el
cual se realizard mediante una metodologia cuadlitativa, la cual se llevard a cabo a
tfravés del uso de técnicas de trabajo de gabinete, entendido como el acopio,
organizacién, sistematizacién y valoracién de diferentes medios de verificacion, tales
como registros, bases de datos, documentos o informacién que posean las UR del
FASP en la enfidad (informacién primaria). De igual forma, se aplicard frabajo de
campo, mediante entrevistas directas o personal clave de las Instituciones de
Seguridad y Procuracién de Justicia estatales, para contestar las preguntas
contenidas en el Anexo 2 de la "Documentacién complementaria de los Términos de

Referencia (TdR)" de las Bases.

Para cumplir con el propésito de la evaluacién, Evaluare propone desarrollar

las siguientes fases:
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Evaluare Expertos en Politicas Publicas deC.V.

Figura 1. Fases propuestas para el desarrollo de la Evaluacion Integral del FASP

Reunién de inicio y definicién de Ia agenda conjunta para la
aplicacién del levantamiento de informacién

Estrategias de Logistica y coordinacién

Elaboracién y enirega de versién preliminar del formulario para
revisién y retroalimentacién por parte de las Unidades

Regisiro de respuestas finales en el formato digital de captura del
SESNSP

Periodo de revisién y cierre de la Evaluacién Integral

Fuente: Elaboracion propia.

genda conjunta para la aplicacién del

Fase 1. Reunion de inicio y definicién de la a
levantamiento de informacién
El equipo de Evaluare propone comenzar el proceso evaluativo mediante una reunién

de inicio con personal del Consejo Estatal de Seguridad PUblica (CESP), asi como los
enlaces de las Instituciones de Seguridad y Procuracion de Justicid estatales (Unidades

Responsables del fondo, UR). El objetivo de esta reunién es presehfdfi la Propuesta

Técnica de la Evaluacién, la cual contendrd objetivos, metodologia (descripcion
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detallada del método de levantamiento aplicado, entregables, cronograma de

frabajo y aspectos generales del proyecto.

Cabe destacar que Evaluare se coordinard con el CESP para determinar, de manera

anticipada, el horario y fecha de las reuniones que se celebren alo largo del proceso.

En esta reunién, el equipo de levantamiento compartird con cada uno de los
enlaces el formulario contenido en el Anexo 2, en el cual contendrdn Ias preguntas a
aplicar durante el levantamiento. De igual forma, se realizard la propuesta de fechas
para la aplicacién del levantamiento de informacién para establecer |a agenda
conjunta. Esta actividad serd de forma posterior al que el equipo de Evaluare realice
la revision y andlisis del instrumento (Anexo 2) para la identificacién de los

requerimientos de informacién

Adicionalmente, se entregard un listado de medios de verificacién que las
Unidades Responsables del fondo deberdn tener a la mano durante Ia aplicacién de
las preguntas del Anexo mencionado con la finalidad de poder dar soporte vy

responder las preguntas correspondientes.

El listado de medios de verificacién estard conformado por informacioén,
documentos, bases de datos o registros en temas de capacitacion: mantenimiento y
modernizacién de instalaciones Y equipamiento; control de confianza; servicio
profesional de carrera; sistema de régimen disciplinario; prestaciones, entre otras

temdticas contenidas en el Anexo 2.

Las Instituciones de Seguridad PUblica y Procuracién de Justicia estatales
deberan cargar en carpetas electrénicas las evidencias, de manera previa al
levantamiento. En la reunién de inicio se planteard la fecha limite de carga de
infermacién, asi como Ias ligas en las que podrdan acceder los enlaces asignados para

la enfrega de dicha informacién.

Asimismo, se solicitarg el apoyo del CESP para realizar un mapeo de
informacién requerida por el Anexo 2, donde identifique Jas '@reas o unidades

administrativas de las diferentes UR que posean dicha informacién. Se solicitard al final
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de este mapeo, que sea proporcionado un directorio de enlaces, con la finalidad de

hacer

gestiones de planeacién del levantamiento de informacién de la Fase 2.

Una vez que el equipo de levantamiento recibq por parte del Consejo Estatal el

directorio de enlaces, se realizard un cronograma de frabajo para la realizacién de

entrevistas directas. Esto siguiendo lo establecido en los TdR sobre la Coordinacidon de

las actividades de levantamiento.

decir,

Estas enfrevistas, se realizardn en apego a los perfiles sefialados en los TR, es

personal que pueda acreditar formalmente su pertenencia a las siguientes

instituciones, y cuente con un rango minimo de director de drea:

l.
Il.
Il
V.
V.

Instancias de profesionalizacién en seguridad puUblica.

Instituciones del sistema de seguridad publica de la entidad federativa.
Instituciones del sistema de seguridad municipal.

Instituciones del sistema penitenciario de Ia entidad federativa.

Instituciones de procuracién de justicia de la entidad federativa. g

Las instituciones designadas para consulta son:

1.

Secretaria de Proteccién y Seguridad Ciudadana [SPSC])
Fiscalia General del Estado de Campeche (FGE)

3. Subsecretaria del Sistema Penitenciario, Prevencién y Reinsercién Social de la

Secretaria de Gobierno (SEGOB)
Consejo Estatal de Seguridad Publica (CESP)
» Centro Estatal de Evaluacién y Control de Confianza(C3)
e Centro de Enlace Informdtico (CEI)
» Centro de Conftrol, Comando, Comunicaciones y Computo(C4)
* Cenfro Estatal de Prevencién Social del Delito y Participacién
Ciudadana (CEPREDECAM) =

Para esto, el equipo de levantamiento establecerd los siguientes elementos:
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* Uncronograma, donde se detallen las actividades a redlizar para el desarrollo
de las entrevistas.
* Una agenda del trabajo de campo, listado de actores que serdn entrevistados

y el iempo estimado de la aplicacién de los instrumentos.

En apego a los TdR, Evaluare deberd realizar el levantamiento de informacién en la
modalidad presencial mediante entrevista directa, mediante visitas presenciales a las
Instituciones de Seguridad Piblica. Parg esto, Evaluare propone realizar el registro de
respuestas en formato fisico/impreso (lenado a mano con pluma) con captura

posterior en formato digitall.

Como se mencioné anteriormente, una vez planeada la estrategia de campo,
el equipo de levantamiento enviard a las personas seleccionadas para la entrevista,
la agenda con Ias preguntas establecidas y los elementos ya mencionados, con la
intencién de que las reuniones de trabajo sean més efectivas. Asimismo, se les
recordard que deberdn tener a la mano, Ia informacién de soporte que justifique y

valide sus respuestas.

Finalmente, con el dnimo de confirmar la disponibilidad, el equipo de Evaluare
realizard una llamada de cortesia un dia antes de I reunién para verificar que las UR

puedan realizar la reunién en el horario previamente acordado.

El equipo de levantamiento redlizard el levantamiento de informacién, en
apego a los TdR, entre el 31 de octubre y el 1 de diciembre de 2025. Este trabajo se
redlizarG en estricto apego a los principios de confidencialidad, veracidad y

rigurosidad técnica.

Asimismo, el equipo de levantamiento asegurard que la aplicacién de las
entfrevistas, garantice la trazabilidad y verificacién de la informacién gue sed
recabada, identificando fecha de levantamiento, hora y lugar del levantamiento.
Para ello, se establecerd una Bitdcora de Levantamiento con la finalidad de

salvaguardar informacion clave de |as entrevistas.
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Durante el levantamiento, el equipo de levantamiento cotejara las respuestas
de las personas informantes con los medios de verificacién previamente entregados
e incluso, podra solicitarse informacidn complementaria, que permita complementar

SUs respuestas.

Para el registro de respuestas en el formato digital, Evaluare cuidard en todo

momento los siguientes aspectos:

1. Cada una de las respuestas del Anexo 2, deberd estar acompanada de los
elementos solicitados en la nota metodolégica, al pie de cada pregunta.

2. La informacién recabada deberd responder al periodo de referencia
comprendido entre el 01 de enero de 2025 al 31 de octubre de 2025. De esta
manera, se entenderd que cualquier fecha de corte serd el 31 de octubre de
2025,

3. Mantener elformato original, es decir, se deberd conservarla tipografia, colores
institucionales, sin afadir logotipos o identidades graficas.

4. Mantener la integridad del formato original, es decir, no se deberd adicionar o
eliminar celdas ni se aceptarédn cambios a las celdas condicionadas y Sus
opciones de respuesta.

5. Deberd haber concordancia del formato de respuestas con la instruccion de
aplicacién del Anexo 2 y de la Direccién Operativa de Seguimiento vy

Evaluacion del CESP.

Tanto la informacién fisica como digital que recabe el equipo de levantamiento, serd
archivada y resguardada por Evaluare para atender cualquier duda o aclaracion. El
procedimiento de resguardo de la documentacién fisica iniciard con Ia recepcion
formal de los medios de verificacién. Cada documento serd clasificado conforme al
cuadro general de clasificacién archivistica y regisfrdd-o.i_éfh un inventario fisico
detallado. Se almacenard en contenedores archivisticos "y, posteriormente, serd
enfregado al CESP, de acuerdo a lo establecido en los TdR en la actividad de

Resguardo y entrega de insumos fisicos.
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En cuanfo a la documentacién elecirénica, el procedimiento considerard su
recepcion mediante plataformas seguras su incorporacion inmediata al sistema
institucional de gestién documental de Evaluare. Los archivos se organizardn en
carpetas digitales con metadatos normalizados. Es importante mencionar que
instifucionalmente, Evaluare cuenta con politicas de resguardo elecirénico, las cuales
estdn sujetas a auditorias internas y externas, garantizando la conservacion,
disponibilidad y autenticidad de los documentos a lo largo del tiempo, de acuerdo a

lo establecido en los TdR en la actividad de Resguardo y entrega de insumos digitales.

Para el Tratamiento de la informacién que sea otorgada o generada durante el
levantamiento, en estricto apego a los TdR, los Lineamientos de Evaluacién del FASP
2025, asi como cualquier ofra disposicidon normativa aplicable en materia de
propiedad, infegridad y entrega de informacién generada y en el marco de la Ley
General de Proteccién de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados, la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Infermacién PUblica, y demds normatividad

aplicable se enuncia lo siguiente:

1. Evaluare no divulgara por medio alguno (publicaciones, conferencias, informes
o cualquiera ofra formal) los datos, informacién y resultados obtenidos durante
el levantamiento sin la autorizacién expresa y por escrito del Consejo Estatal
de Seguridad (CESP) aceptando expresamente que todos los datos vy
resultados son propiedad exclusiva del Consejo Estatal de Seguridad (CESP],
por lo que, en este servicio, Evaluare asume la obligacién de confidencialidad
y discrecion total.

2. Evaluare se comprometen a no utilizar dicha informacién para fines distintos a

aquellos para los que le fue comunicado en el servicio.

Fase 3. Elaboracién y entrega de version preliminar del formulario para

retroalimentacién por parte de las Unidades Responsables

- 00373¢
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Una vez concluido el levantamiento de informacién, Evaluare integrard una versién
preliminar del formulario del Anexo 2, debidamente llenado con los resultados
obtenidos durante el levantamiento. Esto con la finalidad de poder complementar o

refroalimentar la captura de respuestas obtenidas durante el levantamiento.

El CESP y el equipo de Evaluare acordardn una fecha limite para que las UR

den lectura del formulario y poder solicitar los cambios que sean necesarios.

En caso de que alguna UR, no esté de acuerdo con alguna de las respuestas,
podrdn solicitar modificaciones. Una buena practica que Evaluare lleva a cabo en
todas las evaluaciones que realiza es hacer cambios en Ias respuestas cuando se
presenta nueva evidencia documental que lo sustente. Esto le da solidez al trabajo
de evaluacidn y se encuentra dentro de los estdndares internacionales de ética de

la profesion de evaluacion (American Evaluation Association).

vestas finales en el formato digital de captura del SESNSP.

2gistro de res

Una vez que el formulario preliminar sea validado por el CESP, asf como por las UR del
fondo, el equipo de lenvantamiento se encargard de registrar las respuestas finales
en el formulario electrénico que disponga el SESNSP. Para esto, Evaluare se encargard
de respetar el formato digital de captura que publique la Direccién General de

Planeacién del SESNSP, conforme los criterios ya mencionados.

Evaluare, en apego a los TdR, tendrd oportunidad de cargar las respuestas
finales del formulario a més tardar el 8 de diciembre de 2025. Una vez que haya

concluido la carga de respuestas, enviard al CESP, los siguientes eniregables:

I.  Confirmacion de la conclusién del periodo de levantamiento en el que
manifieste su visto bueno respecto del cumplimiento y entrega a satisfaccion
del Informe Estatal de Evaluacion;

Il. Elformato digital de captura, debidamente réquiéi‘fddb (entregable);

ll. Bitacora de levantamiento, de formato libre, conforme a lo siguiente:
a. Fecha, hora y lugar de cada entrevista;

b. Descripcién del método de levantamiento aplicado;

]
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C. Registro de cualquier incidencia que haya retrasado o afectado el
levantamiento;
IV.  Confirmacién de resguardo de toda la documentacion digital y fisica, asf

como cualquier otro soporte, que contenga informacién generada.

Fase 5. Periodo de revisién y cierre de la Evaluacion Inte

Una vez que el CESP reciba la version final del formulario, el equipo de levantamiento
estard atento para solventar comentarios y observaciones adicionales. Derivado de

este proceso podrdn presentarse dos situaciones:

1. En caso de no presentarse ediciones o inconsistencias al formato original, el
CESP, nofificard al equipo de Evaluare que la revisibn ha concluido
satisfactoriamente.

2. En caso de detectarse ediciones o inconsistencias, el Secretariado Ejecutivo
Estatal, emitird las observaciones para su atencién y resolucion por parte del

equipo de levantamiento.

En caso de que el formulario quede validado, el equipo de levantamiento procederd
a integrar el Acta de Cierre de resultados de la aplicacién del Informe Estatal de
Evaluacién, a mds tardar el 16 de enero de 2026 la cual deberd integrar los siguientes

elementos:

I. Resumen ejecutivo del proceso de levantamiento:
Il. Plan de trabajo y cronograma finales;
lll. Metodologia de levantamiento (aplicacién presencial, remota y/o mixta);

IV. Observaciones relevantes sobre el desarrollo del levantamiento.

Aunado a lo anferior, el equipo a més tardar el 23 de enero de 2026, entregard el
Informe Final que contenga el andlisis de la informacién recabada y registrada en la

plataforma digital. Tendrd la siguiente estructura en apego a los TdR:

T
Sy
d
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o Indice: lista ordenada y enumerada de los temas relacionados con el

levantamiento.

» Infroduccion: se deberd estructurar de tal forma que el consultante se

familiarice con los temas que serdn desarrollados.

 Andlisis: la informacién plasmada deberd coincidir con la versién aprobada del

informe Estatal de Evaluacién de los TdR.

e Conclusiones: se deberd describir de manera general los hallazgos,
conclusiones, las fortalezas y oportunidades, debilidades y amenazas (FODA) a

los que llegé el Equipo de Levantamiento), y recomendaciones.

Bibliografia: se deberd indicar las referencias consultadas.

Finaimente, el equipo de levantamiento realizard una presentacion ejecutiva con la
finalidad de comunicar los principales resultados obtenidos en la Evaluacion Integral,
asi mismo se aportardn recomendaciones puntuales con la finalidad de que las UR

puedan infroducir mejoras en la gestién del fondo en la entidad.
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eVALUATE —

expertos en politicas publicas

Entregables

Evaluare realizard la entrega de los siguientes productos, en forma impresa (2
ejemplares) y digital (USB) a la Direccién Operativa de Seguimiento y Evaluacién del
Consejo Estatal de Seguridad PUblica (CESP):

m Descripcion del Enfregable m

I Confirmacién de la conclusién del periodo de
levantamiento y en el que manifieste su visto bueno
respecto del cumplimiento y entrega a satisfaccién
del Informe Estatal de Evaluacién;

Il.  Elformato digital de captura, debidamente
requisitado (entregable);

. BitGcora de levantamiento, de formato libre,
conforme a lo siguiente:
a) Fecha, hora y lugar de cada entrevista:
b) Descripcion del método de levantamiento
aplicado (presencial o remoto, y aplicacion
en formato fisico con captura posterior, o
aplicacion directa en el formato digital), y
c) Registro de cualquier incidencia que haya
refrasado o afectado el levantamiento, y
V. Confirmacién de resguardo de toda documentacidn
digital y fisica, asi como cualquier otfro soporte, que
contenga la informacién generada.
"Acta de Cierre de resultados de la aplicacién del Informe
Estatal de Evaluacién”, misma que deberd incluir:
I Resumen ejecutivo del proceso de levantamiento:
Il. Plan de trabajo y cronograma finales:

A mas tardar el
8 de diciembre
de 2025

A mas tardar el

2 lil.  Metodologia de levantamiento (aplicacién presencial 16/ de anere
. de 2024
o remota, o mixta), y
IV.  Observaciones relevantes sobre el desarrollo de
levantamiento.
Informe final (en formato PDF y editable) que conftenga el
andlisis de la informacién recabada y registrada en Ia
plataforma digital misma que debe incluir como minimo los F s
siguientes apartados: A mas tardar el
3 e Indice: lista ordenada y enumerada de los temas 23 de enero de
relacionados con el levantamiento 2026.
* Introduccidn: se deberd estructurar de tal forma que
el consultante se familiarice con los temas que serdn
desarrollados
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“ Descripcion del Entregable m

e Andilisis: la informacion plasmada deberd coincidir
con la version aprobada del informe Estatal de
Evaluacion de los presentes TdR

* Conclusiones: se deberd describir de manera general
los hallazgos, conclusiones, las fortalezas %
oportunidades, debilidades y amenazas (FODA) a los
que llegd el Equipo de Levantamiento), y
recomendaciones.

» Bibliografia: se deberd indicar las referencias
consulfadas.

LICITACION PUBLICA ESTATAL NO. SAFIN-EST-030-2025
"CONTRATACION DE SERVICIOS DE EVALUACION INSTITUCIONAL E INTEGRAL"

Formato de entrega digital: en formato de documento portatil (PDF) y editable en
procesador de textos (WORD) al correo electrénico sye.cesp.campeche@outlook
com

Lugar y Direccién de entrega en formato impreso: en las oficinas gue ocupa Direccidén
Operativa de Seguimiento y Evaluaciéon del Consejo Estatal de Seguridad Publica
(CESP) cita en la Av. Lépez Portillo por Av. Lazaro Cardenas S/N, Col. Laureles, C.P.
24096. San Francisco de Campeche, Campeche.
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